ESOGU Turizm Fakiiltesi
Turizm Isletmeciligi Boliimii Ders Bilgi Formu

[ DONEM | Giiz |
| DERSIN KODU | 271117026 | DERSIN ADI | Turizm Isletmelerinde Denetim Aragtirmalari | |
YARIYIL HAFTALIK DERS SAATI DERSIN
Teorik | Uygulama | Laboratuar | Kredisi |AKTS TURU DILI
VII 2 0 0 2 4 ZORUNLU () SECMELI ( X) Tiirkce

DERSIN KATEGORISi

Beserd, letisim ve . .
Destek Dersleri | Temel Mesleki Dersler Uzmanlik / Alan Y6netim Becerileri Aktanilabilir Beceri
Dersleri . Dersleri
Dersleri
X
DEGERLENDIRME OLCUTLERI
Faaliyet tiirii Say1 %
I. Ara Smav 1 40
II. Ara Smav
L. Kisa Smav
YARIYIL ICI "
Odev
Proje 1 60
Rapor
Diger (......... )
YARIYIL SONU SINAVI

VARSA ONERILEN ONKOSUL(LAR)

Turizm Isletmeciliginin belirli bir alaninda, konuyu kapsayan tiim bilesenleri

DERSIN KISA ICERIGI inceleyecek sekilde bir arastirma ¢aligsmasinin yapilmasi.

Bu dersin amaci, 6grencinin 4 yil boyunca derslerde gordiigii konulardan bir
veya birkagi lizerinde veya farkli bir yeni konu iizerinde arastirma yapmasini
DERSIN AMACLARI §aglgmak, li.teratiir tararpam }.,O.luyl? bilgi ve dokiirpam belirli bir disiplin
icerisinde bir araya getirmesini saglamak, elde edilen teorik ve deneysel
bilgilerin bir tez halinde diizenlenmesini ve bagkalarmnin da yararlanacagi bir
bi¢cimde sunulmasini saglamak.

DERSIN MESLEK EGITiMIiNi Ders denetimin ve denetimle ilgili prosediirlerin turizm isletmelerinde nasil
SAGLAMAYA YONELIK KATKISI | uygulanacagimin 6grenilmesine katki saglayacaktir.

Bir konuyu, literatiirden arastirma ve ogrenme becerisini kazanmiglardir.
Kendi bagina, bir konuyu sebep ve sonuglar ile birlikte ortaya koyma ve
irdeleme becerisi kazanmiglardir. Deneysel c¢alismalarda; sistem kurma,
DERSIN OGRENIM CIKTILARI sonu¢ alma ve sonuglari tablo, grafik vb. yollarla degerlendirme becerilerini
kazanmislardir. Yapilan bir ¢aligmanin tez formatinda nasil hazirlanacagin
6grenmistir. Bir sunu hazirlama ve yapilan ¢aligmay1 bagkalarina anlatabilme
ve aktarabilme becerisini kazanmgtir.

Bilimsel Arastirma: Tasarim, Yazim ve Yaymm Teknikleri /Metin Kozak

TEMEL DERS KITABI /Detay Yaymlari

Bilimsel arastirma yontemi. Karasar N. (2002). Ankara: 3A Yayinlar1 Cagdas
YARDIMCI KAYNAKLAR Yonetim Yaklasimlari, Editor: Ismail Bakan (2004), Erdogan, M. (2006).
Denetim Kavramsal ve Teknolojik Yapi. Ankara.




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFTA | ISLENEN KONULAR

1 Turizmde denetim konularina iligkin literatiir incelemesi
2 Turizmde denetim konularina iligkin literatiir incelemesi
3 Turizmde denetim konularina iliskin literatiir incelemesi
4 Alternatif Arastirma Konularinin Belirlenmesi

5 Konunun Se¢imi

6 Arastirma Cergevesinin Hazirlanmasi

7 Ara Sinav

8 Yontem Belirleme

9 Yontem Belirleme

10 Literatiir Kisminin Yazilmasi

11 Literatiir Kisminin Yazilmasi

12 Literatiir Kisminin Yazilmasi

13 Aragtirma Onerisi Yazma

14 Arastirma Onerisi Yazma

15,16 Proje teslimi

NO | PROGRAM CIKTISI 2
1 Turizm isletmeciligi alan ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri anlamak,
2 | Turizm isgletmeciligi ile ilgili konularda diger insanlar1 bilgilendirmek, X
3 Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirim asamasiyla ilgili becerileri elde
etmek,
4 Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir isletmeyi yonetebilmek,, X
5 Turizm isletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararas1 boyutlarini kavramak,
6 Bir turizm isletmesinin i¢ ve dis ¢evresini analiz edebilecek araglari kullanabilmek,
7 Turizm isletmelerinde karsilasilabilecek 6ngoriillemeyen karmasik durumlarda sorumluluk X
alarak ¢oziim iiretebilmek,
8 Atatiirk ilke ve inkilaplari ile ilgili bilgi ve bilince sahip olmak,
9 Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel yontemlerle
degerlendirmek,
10 | Turizmin sektoriintin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek,
1 Turizm igletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagli siirekli dalgalanma ile bas X
edebilecek diizeyde sektorel sartlar tanimak,
12 Turizm igletmeciligi 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satiy ve pazarlama, vb) X
uzmanlagmak,
13 | Makro 6lgekteki turizm plan ve politikalarini kavramak, X
14 | Turizm isletmeciligi alaninda bilimsel arastirma bilgi ve yetenegine sahip olmak,
15 | Turizm sektorii ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak,
Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi
16 L N o . X
gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,
17 | Turizm sektoriindeki giincel sorunlarin kaynagini elestirel diigiinceyle belirleyebilmek, X
18 | Sektorel anlamda Tiirkge s6zlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olmak,
19 | En az iki yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,
20 Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, caliganlar) empati
kurarak aktif iletisimde bulunabilmek
21 | Turizm isletmelerinde yonetimin stratejik, taktiksel ve operasyonel boyutlarini kavramak, X

1:Hig Katkist Yok. 2:Kismen Katkist Var. 3:Tam Katkist Var.

Dersin

imza:

Ogretim Uyesi:

Tarih:




