ESOGU Turizm Fakiiltesi
Turizm Isletmeciligi Boliimii Ders Bilgi Formu

| DONEM | Bahar |

| DERSIN KODU | 271118015 | DERSIN ADI | Topluma Hizmet Uygulamalari
YARIYIL HAFTALIK DERS SAATI DERSIN
Teorik | Uygulama |Laboratuar| Kredisi | AKTS TURU DILI
VI 1 2 0 2 8 ZORUNLU () SECMELI (X) Tiirkge

DERSIN KATEGORISi

Beseri, Iletisim ve
Y o6netim Becerileri
Dersleri

Aktarilabilir Beceri
Dersleri

Uzmanlik / Alan

Destek Dersleri Temel Mesleki Dersler :
Dersleri

X

DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Faaliyet tiirii Say1 %

1. Ara Smav

II. Ara Sinav

.. Kisa Sinav
YARIYIL ICI Bdev 60
Proje 40
Rapor
Diger (......... )

YARIYIL SONU SINAVI

VARSA ONERILEN ONKOSUL(LAR)

Sosyal hizmetlerin 6nemi, mevcut toplumsal problemlerin tanimlanmasi ve
¢ozlimlenmesi. Panellere, konferanslara ve kongrelere katilmak ve organize

DERSIN KISA ICERIGI etmek, Sosyal sorumluluk goniilliisi olarak okullarda toplum hizmeti vermek

Sosyal hizmetleri tanimak ve bu alanda aktiviteler ger¢eklestirmek. Kisilerin
DERSIN AMACLARI kendilerinin bu disiplini edinip, baskalarmimn da edinmesini saglayarak
toplumun ihtiyaglar1 konusunda hassasiyet geligtirmek.

DERSIN MESLEK EGITIMINi
SAGLAMAYA YONELIK KATKISI

Ogrenciler toplumun sdz konusu alandaki mevcut problemlerini
tanimlayabilecekler, toplum hizmeti kapsamindaki aktiviteler hakkinda bilgi
sahibi olacaklar, toplumsal hizmet aktivitelerinin uygulanmasiyla ilgili temel
bilgi ve becerileri edinecekler ve toplumun mevcut sorunlarini ¢ézmeye

yonelik projeler hazirlayabileceklerdir.

DERSIN OGRENIM CIKTILARI

Aksoy, Biilent/ Cetin, Turhan/ Sénmez, Omer Faruk (2009): Topluma

TEMEL DERS KITABI Hizmet Uygulamalari, Pegem Akademi Yaymcilik

YARDIMCI KAYNAKLAR

DERSTE GEREKLI ARAC VE
GERECLER




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFTA | ISLENEN KONULAR

[EEN

Dersle ilgili temel kavramlarin, toplumsal kuruluslarin tanimlarinin yapilmasi

Ders planinin tartisilmasi

Topluma hizmet uygulamalari i¢in hazirlanacak projenin tasarlanmasi

Topluma hizmet uygulamalari i¢in hazirlanacak projenin tasarlanmasi

Topluma hizmet uygulamalari i¢in hazirlanacak projenin tasarlanmasi

“Wood is Good” etkinligi kapsaminda fidan dikimi

Maide Bolel Huzurevi Ziyareti

Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Hayvan Barinagi Ziyareti

O|o(N|o|O|~|wW[N

Halis Toprak Cocuk Yuvas1 Ziyareti

[ERN
o

Mavi Kapak Toplama

[EEN
[EEN

Tepebagi Belediyesi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfi Oyuncak ve Paylasim Evi’ne Bagis

[ERN
N

Gorme Engelliler Icin Kitap Seslendirilmesi

[ERN
w

Hastanede Yatan Cocuklarin Ziyaret Edilmesi (Destek Olunmasi, Eglence Organizasyonu)

14

Toplanan Mavi Kapaklarin Teslim Edilmesi ve Engelliler I¢in Tekerlekli Sandalye Bagvurusu

15,16 Final (THU dersi kapsaminda hazirlanan projenin teslimi)

e
@]

PROGRAM CIKTISI 3 2

Turizm isletmeciligi alani ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri anlamak,

Turizm isletmeciligi ile ilgili konularda diger insanlar1 bilgilendirmek, X

Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirim agsamasiyla ilgili becerileri elde
etmek,

X

Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir igsletmeyi yonetebilmek,,

X

Turizm isletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararasi boyutlarini kavramak, X

Bir turizm isletmesinin i¢ ve dig ¢evresini analiz edebilecek araglari kullanabilmek,

Turizm isletmelerinde karsilasilabilecek 6ngdriillemeyen karmasik durumlarda sorumluluk
alarak ¢oziim iiretebilmek,

Atatiirk ilke ve inkilaplar ile ilgili bilgi ve bilince sahip olmak,

© [0 N |[ojo|h~] W N[

Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel yontemlerle
degerlendirmek,

=
o

Turizmin sektoriiniin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek,

RN
[EEN

Turizm isletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagl siirekli dalgalanma ile bas
edebilecek diizeyde sektorel sartlar tanimak,

X |IX| X |IX]| X |X

12

Turizm isletmeciligi 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satis ve pazarlama, vb)
uzmanlagmak,

13

Makro 6lgekteki turizm plan ve politikalarini kavramak,

14

Turizm isletmeciligi alaninda bilimsel arastirma bilgi ve yetenegine sahip olmak,

15

Turizm sektorii ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak,

XX [X] X

16

Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi X
gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,

17

Turizm sektoriindeki giincel sorunlarin kaynagini elestirel diisiinceyle belirleyebilmek,

18

Sektorel anlamda Tiirk¢e s6zlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olmak,

19

En az iki yabanci dilde sozIii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,

XXX

20

Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, ¢alisanlar) empati X
kurarak aktif iletisimde bulunabilmek

21

Turizm isletmelerinde yonetimin stratejik, taktiksel ve operasyonel boyutlarint kavramak,

1:Hig Katkis1 Yok. 2:Kismen Katkist Var. 3:Tam Katkist Var.

Dersin Ogretim Uyesi:

imza:

Tarih:




