ESOGU Turizm Fakiiltesi Ders Bilgi Formu

[ DONEM | Giiz |
DERSIN . Yiyecek Igecek Yoénetimi
KODU DERSIN ADI
YARIYIL HAF T?JLIKIDERS SAATI — DERSIN
Teorik yg: AM \y aboratuvar r‘;’ ' |AKTS TURU DILi
III 2 2 0 3 5 ZORUNLU (X) SECMELI () Tiirkce
DERSIN KATEGORISI
Destek Temel Mesleki Uzmanlik / Alan B.(? Serl, Iletlslm V€ | Aktarilabilir Beceri
. . Yonetim Becerileri .
Dersleri Dersler Dersleri 3 Dersleri
Dersleri
X
DEGERLENDIRME OLCUTLERI
Faaliyet tiirii Say1 %
I. Ara Smav 1 40
II. Ara Smav
. Kisa Smav
YARIYIL ICI -
¢ Odev
Proje
Rapor
Diger (......... )
YARIYIL SONU SINAVI 1 60
VARSA ONERILEN
ONKOSUL(LAR)
Dersin igeriginde yiyecek ve igecek operasyonlarinda yonetim
DERSIN KISA iCERiGi stirecinin temehm aktaran, tim yor{lerl.yle organizasyon, pazarluarna,
meniiler, maliyet ve fiyatlandirma, iiretim, hizmet, ¢alisan ve giincel
akimlar incelenmektir.
Bu dersin 6grencilere yiyecek ve igecek operasyonlarinda yonetim
stirecinin temeli igin bir anlayis vermesi amaglanmaktadir. Yiyecek
DERSIN AMACLARI ve igecek operasyonlar1 tiim yonleriyle organizasyon, pazarlama,

meniiler, maliyet ve fiyatlandirma, iiretim, hizmet, calisan ve giincel
akimlar incelenerek 6grencilerin alaninda gelismelerini saglamak.

KATKISI

DERSIN MESLEK EGITIMIiNi
SAGLAMAYA YONELIK

Turizm igletmelerinin en 6nemli departmanlarindan biri olan yiyecek
icecek departmani basta olmak {iizere, yine turizm isletmelerinde
gergeklestirilen banket organizasyonlarinin gergeklestirilmesi ve tiim
bu konular icerisindeki akis hakkinda Ogrencilerin bilgi sahibi
olarak, isletmecilik acisindan donanim kazanmasini saglar.

DERSIN OGRENIM CIKTILARI

Yiyecek igecek sektorlinin  ve tiiketicisinin = Ozelliklerini
tanimlayabilecek, Otel mutfaklarinda iiretim planlamasini ve iiretim
sistemlerini agiklayabilecek, Satin alma siirecini ve depolama
stirecini agiklayabilecektir.

TEMEL DERS KIiTABI

Yiyecek ve Icecek Yénetimi Kurtulus Karamustafa
Yiyecek Igegek Hizmetleri Yonetimi Niliifer Kocak
Yiyecek ve Igecek Hizmetleri Ynetimi Adnan Tiirksoy




YARDIMCI KAYNAKLAR

Ziyafet Organizasyonu ve Yonetimi Yasar Yilmaz
Yiyecek Igecek Isletmelerinde Maliyet Kontrol Mehmet Sarnsik

DERSTE GEREKLI ARAC VE
GERECLER




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFT | iISLENEN KONULAR
A
1 Yiyecek Icecek Sektoriiniin Gelisimi ve Onemi
2 Yemek Deneyimi
3 Yiyecek ve Icecek Isletmesi Kurma Fikri, Yapilabilirligi ve Yatirim Karari
4 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Menii Planlama ve Analizi.
5 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Satin alma, Teslim alma ve Depolama
6 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Uretim ve Servis
7 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Maliyet Kontrol
8 Yiyecek Igecek Isletmelerinde Yonetsel ve Orgiitsel Yapt
9 Yiyecek ve Icecek Isletmelerinde Pazarlama
10 Yiyecek icecek Isletmelerinde Fiyatlandirma ve Gelir Ydnetimi
11 Yiyecek i¢ecek Isletmelerinde Ziyafet Isleri ve Toplant1 Yénetimi
12 Yiyecek ve Icecek Sektdriindeki Giincel Akimlar
13 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Is Saghgi ve Giivenligi
14 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Uygulamalar ve Genel Degerlendirme
15,16 | Final Smavi

NO | PROGRAM CIKTISI 3
1 Turizm igletmeciligi ve otelcilik alani ile ilgili temel kavramlar1 ve bilgileri
anlamak

Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirnrm asamasiyla ilgili
becerileri elde etmek

3 Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir isletmeyi yonetebilmek

4 | Turizm igsletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararasi boyutlarin1 kavramak

Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel

> yontemlerle degerlendirmek

6 Turizmin sektoriiniin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmek

7 Turizm isletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagh siirekli dalgalanma ile bas
edebilecek diizeyde sektorel sartlar1 tanimak

2 Turizm isletmeciligi ve otelciligin 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satig
ve pazarlama, vb) uzmanlagmak

9 Turizm isletmeciligi ve otelcilik alaninda bilimsel aragtirma bilgi ve yetenegine

sahip olmak

10 | Turizm sektorii ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak

Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin

11 korunmas: gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,

1 Turizm sektoriindeki gilincel sorunlarin  kaynagimi elestirel diisiinceyle
belirleyebilmek

13 Slektt;(rel anlamda Tiirk¢e sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip
olmak,

14 | En az iki yabanci dilde s6zlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,

15 Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, c¢alisanlar)
empati kurarak aktif iletisimde bulunabilmek

1: Az. 2:Kismen Katkis1 Var. 3:Tam Katkis1 Var.

Dersin Ogretim Uyesi:

Imza:
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