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DERSIN KISA iCERIGI Turizmde trin ve sire¢ inovasyonu, inovasyon stratejileri, inovasyon
kaynaklar1 ve inovasyon yonetimi konulari tartisilacaktir.
Bu dersin amaci, O6grencilere turizm isletmeciliginde inovasyon ve
DERSIN AMACLARI inovasyon ydnetiminin yerini, ne oldugunu ve Onemini agiklamaktir.

Derste ozellikle iiriin ve siire¢ inovasyonlari konusunda inovasyonlarin
nasil basarili bir sekilde yonetilecegine dair bilgiler verilecektir.

DERSIN MESLEK EGITIiMINi
SAGLAMAYA YONELIK KATKISI

Turizm sektoriinde ¢alisan iliskileri ile alakali yonetim modelleri

DERSIN OGRENIM CIKTILARI | .. °.
Ogrenilecek.

Selin Aygen Zetter, (2018) Yenilik ( Inovasyon ) Yonetimi: Orgiit
Yapilarindaki Doniisiimler Detay yayin, Ankara

TEMEL DERS KiTABI Yunus Topsakal ve Nedim Yiizbasioglu (2018) Inovasyondan Sosyal
Inovasyon Ve Sosyal Degisime Turizm Girisimeileri Perspektifiyle Detay
yayin, Ankara

YARDIMCI KAYNAKLAR Konu ile ilgili yayimlanmig akademik makaleler

DERSTE GEREKLI ARAC VE
GERECLER




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFTA KONULAR

Inovasyon ve inovasyonla iliskili kavramlar, bulus, yenilik¢ilik, inovasyon yonetimi

Turizm Isletmelerinde inovasyon ydnetiminin yeri ve dnemi

Inovasyona neden olan unsurlar: ekonomik, teknolojik, sosyo-kiiltiirel, hukuki, politik faktorler

Inovasyon tiirleri, iiriin ve siire¢ inovasyonu

Inovasyon tiirleri, radikal ve kademeli inovasyon

Turizmde rekabet edebilirlikte {irlin ve siire¢ inovasyonunun yeri ve dnemi

Turizmde Inovasyon kaynaklari

Inovasyon stratejileri

Inovasyon siireci

Inovasyon yonetiminde zamanlamanin 6nemi

Inovasyon yonetiminde teknolojinin yeri ve dnemi

Turizmde teknolojik degisim siireci

Turizmde inovasyon ve teknoloji Ornek proje incelemeleri
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Turizmde Inovasyon ve teknoloji Ornek proje incelemeleri

15,16 Final Siav1

NO | PROGRAM CIKTISI 3

1 Turizm igletmeciligi ve otelcilik alani ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri anlamak,

Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirim asamasiyla ilgili becerileri elde
etmek,

Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir igletmeyi yonetebilmek,,

A A AN

Turizm isletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararasi boyutlarini kavramak,

Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel yontemlerle
degerlendirmek,

Turizmin sektdriiniin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek, X
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Turizm isletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagl siirekli dalgalanma ile bas X
edebilecek diizeyde sektorel sartlar1 tanimak,

Turizm isletmeciligi ve otelciligin 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satis ve
pazarlama, vb) uzmanlagmak,

Turizm isletmeciligi ve otelcilik alaninda bilimsel arastirma bilgi ve yetenegine sahip X
olmak,

10 | Turizm sektort ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak, X

Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi
11 o A s . X
gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,

12 | Turizm sektoriindeki giincel sorunlarin kaynagini elestirel diigiinceyle belirleyebilmek,

| A

13 | Sektorel anlamda Tiirkce sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olmak,

14 | En az iki yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,

15 Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, calisanlar) empati
kurarak aktif iletisimde bulunabilmek

1:Hi¢ Katkis1 Yok. 2:Kismen Katkis1 Var. 3:Tam Katkis1 Var.
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