ESOGU Turizm Fakiiltesi Ders Bilgi Formu

| DONEM | Giiz |
| DERSIN KODU | | DERSIN ADI | Turist Rehberligi
YARIYIL HA-FTALIK DERS SAATI DERSIN
Tel:’“ Uyg:'a“‘ Labo?t“va Kredisi | AKTS TURU DILi
VII 2 0 0 2 4 ZORUNLU () SECMELI (X) Tiirkce
DERSIN KATEGORISI
. Temel Mesleki Uzmanlik / Alan B.f.: Setl, Iletlsqu ve Aktarilabilir Beceri
Destek Dersleri . Yonetim Becerileri .
Dersler Dersleri . Dersleri
Dersleri
X
DEGERLENDIRME OLCUTLERI
Faaliyet tiirii Say1 %
I. Ara Sinav 1 40
II. Ara Smav
o Kisa Sinav
YARIYIL ICI -
¢ Odev
Proje
Rapor
Diger (......... )
YARIYIL SONU SINAVI 1 60
VARSA ONERILEN
ONKOSUL(LAR)
DERSIN KISA iCERIGI Turlzm. ff.:h‘t.).erhglmpjarlhsel gelisimi, paket turlar, profesyonel turist
rehberligi yonetmeligi
DERSIN AMACLARI Ogr;n.cali:re turist rehberligi meslegini, yasal diizlemini, meslegin icra
seklini 6gretmek.
DERSIN MESLEK EGITIMINI Ders dogrudan bir meslege yonelik ders oldugu icin profesyonel yasama
SAGLAMAYA YONELIK I gey HBU 1IN profesyonet yas
KATKISI atkisi biiyiiktiir.
e Turizmin tarihsel gelisim siireci iginde rehberlik mesleginin gelisimini
kavrama.
e Paket tur gesitleri ve paket tur iiretim siirecinin 6grenilmesi.
DERSIN OGRENIM CIKTILARI o Turlarda gérev alan elemanlarin dgrenilerek rehberin turlardaki yeri ve
O6neminin kavranmasi.
e Bir rehberin turlarda yerine getirmesi gereken islemler ve takip etmesi
gereken raporlar hakkinda bilgi sahibi olunmasi.
TEMEL DERS KiTABI Zengin, B. Erkol Bayram, G.ve Batman, O. (2019). Turist Rehberligi
Meslegi (Diinii-Bugiinii-Yarin1), Ankara: Detay Yayincilik
YARDIMCI KAYNAKLAR Eser, S. Sahin, S. Ve Cakici, A.C. (2018). Turist Rehberligi. Ankara:
Detay Yaymcilik.
DERSTE GEREKLI ARAC VE
GERECLER




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFTA KONULAR
1 Turist Rehberliginin Tarihsel Gelisimi.
2 Turist Rehberlerinin Sektordeki Yeri ve Onemi.
3 Profesyonel Turist Rehberligi Yonetmeligi
4 Profesyonel Turist Rehberligi Yonetmeligi
5 Turlarda Gorev Alan Elemanlar
6 Turist Rehberligi Egitimi ve Tiirkiye” Turizm Rehberligi Egitimi.
7 Rehberlik Meslegi ile flgili Mesleki Orgiitlenme
8 Turist Rehberligi Meslegine Sosyolojik Yaklagim
9 Turist Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler
10 Turist Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler
11 Tur Sirasinda Karsilasilan Olagan Durumlar ve Rehberin Yaklasimi
12 Acil Durumlarda Izlenecek Yéntemler
13 Turist Rehberliginde Yeni Egilimler
14 Turist Rehberligi Mesleginde Giincel Sorunlar
15,16 Final Smav1
No | Program Ciktisi 3 2 1
Turizm isletmeciligi ve otelcilik alani ile ilgili temel kavramlar: ve bilgileri anlamak X
2 Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirim asamasiyla ilgili becerileri elde X
etmek
3 Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir igletmeyi yonetebilmek X
Turizm isletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararas1 boyutlarini kavramak X
5 Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel yontemlerle X
degerlendirmek

6 Turizmin sektdriiniin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek

7 Turizm isletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagl siirekli dalgalanma ile bag X
edebilecek diizeyde sektorel sartlari tanimak

8 Turizm isletmeciligi ve otelciligin 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satig ve
pazarlama, vb) uzmanlagmak

9 | Turizm isletmeciligi ve otelcilik alaninda bilimsel arastirma bilgi ve yetenegine sahip
olmak

10 | Turizm sektortii ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak X
11 | Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi X
gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,
12 | Turizm sektoriindeki giincel sorunlarin kaynagini elestirel diigiinceyle belirleyebilmek X
13 | Sektorel anlamda Tiirkge s6zlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olmak, X
14 | En az iki yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,
15 | Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, ¢calisanlar) empati X

kurarak aktif iletisimde bulunabilmek.

1: Az. 2: Kismen katkisi var. 3: Tam katkisi var.
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