ESOGU Turizm Fakiiltesi Ders Bilgi Formu

| DONEM

| Bahar

| DERSIN KODU |

| DERSIN ADI | insan Kaynaklari Yénetimi

YARIYIL HAFTALIK DERS SAATI DERSIN
Tel:’“ Uyg:lam Laboratuar K“i”d‘s AKTS TURD DILi
VI 3 0 0 3 3 ZORUNLU (X ) SECMELI ( ) Tiirkge
DERSIN KATEGORISi
Destek . Uzmanlik / Alan B? serl, Iletlslm ve Aktarilabilir Beceri
. Temel Mesleki Dersler . Yonetim Becerileri .
Dersleri Dersleri . Dersleri
Dersleri
X
DEGERLENDIRME OLCUTLERI
Faaliyet tiirii Say1 %
I. Ara Sinav 40
II. Ara Sinav
.. Kisa Smav
YARIYIL ICI -
¢ Odev
Proje
Rapor
Diger (......... )
YARIYIL SONU SINAVI 60
VARSA ONERILEN
ONKOSUL(LAR)
DERSIN KISA iCERIGI [s analizi, is tasarimu, iicret yonetimi, kariyer planlama.
IKY fonksiyonlarinin teorik baglamda yeterli diizeyde &gretilmesi ve
DERSIN AMACLARI ogrencilerin IKY fonksiyonlarin1 uygulayabilmeleri i¢in gerekli bilgi ve
yetenegin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
DERSIN MESLEK EGITiMIiNi
SAGLAMAYA YONELIK
KATKISI

DERSIN OGRENIM CIKTILARI

e IKYY kavramini ve gelisimini agiklayabilme

e IK departmaninda yiiriitiilen isleri anlatabilme

e iKY fonksiyonlar ile ilgili uygulama 6rnekleri ile edinilen bilgileri
pratige aktarabilme

e Is goriismeleri ve is bagvuru siireci hakkinda bilgi sahibi olma

e Oz gegmis hazirlayabilme

e Is analizi calismalarim turizm isletmelerine uygulayabilme

e Turizm igletmeleri ile ilgili 6rnek ¢alismalari yorumlayabilme

TEMEL DERS KiTABI

Kozak A. M. (2004). Otel isletmelerinde Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve
Ornek Olaylar, Ankara: Detay Yayincilik.




YARDIMCI KAYNAKLAR

Geylan R. (2002). Personel Yonetimi, Eskisehir: Met Yayinlari.
Yalim D. (2002). insan Kaynaklarinda Yeni Egilimler, Istanbul: Hayat
Yaylari.




DERSIN HAFTALIK PLANI

HAFTA | ISLENEN KONULAR

Girig ve insan kaynaklar1 yonetiminin ortaya ¢ikisi

IKY departmaninin kurulusu ve IK fonksiyonlarinin tanitilmasi

Is analizi ve is tasarimi

Is analizi ve i tasarimi

IK temin ve secimi

Egitim ve geligtirme

Ara sinav

Performans degerlendirme

Kariyer planlama

Ucret yénetimi

Is degerleme

Uluslararasi IKY

Caliganlarin ig yasamina uyumlastirilmasi

g ey Y 1 P =2 S BN =N (918 BN ISR S )

Ornek olay incelemesi

15,16 Final Smav1

NO | PROGRAM CIKTISI 3
1 Turizm isletmeciligi ve otelcilik alani ile ilgili temel kavramlari ve bilgileri
anlamak
5 Turizm sektoriinde kurulacak yeni bir isletmenin yatirim agsamasiyla ilgili becerileri
elde etmek

3 | Turizm sektoriinde faaliyet gosterecek/gosteren bir isletmeyi yonetebilmek

4 | Turizm isletmelerinde yonetimin yerel, ulusal ve uluslararasi boyutlarini kavramak

Turizm isletmeciligi alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri, bilimsel

> yontemlerle degerlendirmek X
6 Turizmin sektoriiniin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmek
Turizm isletmeciligi alanindaki talep kosullarina bagl siirekli dalgalanma ile bas
7 . .. ..
edebilecek diizeyde sektorel sartlari tanimak
g Turizm isletmeciligi ve otelciligin 6zel bir alaninda (6nbiiro, kat hizmetleri, satig ve
pazarlama, vb) uzmanlagmak
9 Turizm isletmeciligi ve otelcilik alaninda bilimsel aragtirma bilgi ve yetenegine

sahip olmak

10 | Turizm sektorii ile ilgili egilimleri anlama ve yorumlama becerisine sahip olmak

Turizm sektoriiniin toplumu etkileyen boyutlarinda (dogal ve kiiltiirel ¢evrenin

1 korunmasi gibi) yeterli bilgi ve bilince sahip olmak,

12 Turizm sektoriindeki giincel sorunlarin kaynagini elestirel diigiinceyle
belirleyebilmek

13 Slektii(rel anlamda Tiirkge s6zlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip
olmak,

14 | En az iki yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,

Turizm isletmelerindeki kisilerle (isletme yoneticileri, miisteriler, ¢aliganlar)

15 empati kurarak aktif iletisimde bulunabilmek

1: Az. 2: Kismen katkisi var. 3: Tam katkis: var.

Dog. Dr. llker KILIC
Ders Ogretim Uyesi
27/10/2023




	DÖNEM
	Bahar
	DERSİN KODU
	DERSİN ADI
	İnsan Kaynakları Yönetimi
	

